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QU’EST-CE QUE FRANCE SERVICES ?

France Services est un espace unique qui permet d’accéder a un ensemble de services.

. LATITUDE

FRANCE SERVICES 'k it

GIRONDE

Nos conseillers accueillent, informent, orientent et accompagnent les usagers dans leurs
démarches administratives du quotidien.

NOUS POUVONS ACCOMPAGNER POUR LES DEMARCHES

EN LIEN AVEC :
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Allocations familiales
(demande d’aides,
déclaration de
ressources...)

Assurance retraite
(demande de retraite,
de réversion, estimer

I'dge de départ et le

montant de la
retraite...)

| :CHEQUE
ENERGIE

€

Cheque énergie
(renseigner sur les
conditions d’éligibilité,
demander le cheque
énergie...)

*#Urssaf

URSAAF
(créer un compte en
ligne, télécharger une
attestation, activer le
service CESU+...)

France Travail
(inscription
en tant que
demandeur d’emploi,
actualisation...)

Finances publiques
(déclarer les revenus,
prélevement a la source,
acheter un timbre fiscal...)

Mutualité sociale agricole
(déclarer une grossesse,
demander le RSA,
demander
une aide au logement...)

France Rénov
(renseigner sur les
dispositifs existants,
déposer une demande
Ma Prime Rénov’)

317 Avenue du Général de Gaulle

O 33920 Saint-Yzan-de-Soudiac (en face de La Poste)

0557 58 67 16 / 05 57 21 00 19

accueil.franceservices@latitude-nord-gironde.fr

@
Assurance maladie
(demander une carte

Vitale, demander la C2S,

demander une pension
d’invalidité...)

)

France Titres
(permis de conduire,
carte grise, CNI,
passeport)

Point-justice
(conflits de voisinage,
demande d’aide
juridictionnelle, questions
sur le droit du travail...)

y

LA POSTE

La Poste
(déclarer un
changement d’adresse,
créer un coffre-fort
numérique Digiposte...)

Accueillir, informer et aider dans
les démarches administratives.
Orienter vers les organismes si
nécessaire.

Favoriser 'autonomie
numérique.

Mettre a disposition des outils
informatiques (ordinateur,
imprimante) et aider a leur

utilisation.

CE QUE FRANCE
SERVICES NE FAIT
PAS :

Ne prend pas les décisions a la
place des organismes
compétents.

Ne remplace pas les organismes.
Ne traite pas des dossiers en lien
avec : l'urbanisme, les demandes
liées a la MDPH, la création
d’entreprises, les demandes de
titres de séjour, I'enregistrement
d’armes a feu, le dépot de

plaintes en ligne.

UN SERVICE GRATUIT,
OUVERT A TOUS

A moins de 20 minutes !

La prise de rendez-vous est a
privilégier.

Lundi, mercredi, jeudi : de 9h00 a 12h30 et de 14h00

a 17h30

Mardi : de 14h00 a 17h30
Vendredi : de 9h00 a 12h30 et de 13h30 a 16h15




	Ne traite pas des dossiers en lien avec : l’urbanisme, les demandes liées à la MDPH, la création d’entreprises, les demandes de titres de séjour, l’enregistrement d’armes à feu, le dépôt de plaintes en ligne.

